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 En septiembre de 2015 la archidiócesis constituyó la Mesa de Hospitalidad de la 
Iglesia en Madrid que reúne a varias organizaciones eclesiales que ayudan a 
migrantes en la diócesis.  Fue creada para animar y coordinar el servicio a las 
personas desplazadas forzosamente.

 La mesa está constituida por:
 la Vicaría de Pastoral Social e Innovación, la Vicaría de Acción Caritativa y la Delegación de 

Migraciones de la archidiócesis de Madrid
 Cáritas Diocesana de Madrid
 CONFER Madrid -La conferencia española de religiosos; de Madrid-;
 Pueblos Unidos –SJM-
 Justicia y Paz Madrid
 Comunidad de Sant’Egidio de Madrid
 Sercade (Servicio Capuchino para el Desarrollo)

 Busca que se actúe con calidad y calidez evangélicas, pero siempre codo a codo 
con cualquiera que, más allá de confesiones religiosas, opte por la solidaridad que 
“acoge – protege – promueve – integra” (Francisco) a refugiados e inmigrantes. Y 
todo ello sin olvidar la concienciación e incidencia sociopolítica.



FEBRERO 2022
SEPTIEMBRE 22



 Nuestra acogida ha estado dirigida desde 
el inicio, en cuatro ocasiones, a familias –y 
a algunas mujeres solas-. 

 A partir de agosto de 2020 las acogidas 
han estado dirigidas a jóvenes o personas 
de mediana edad, varones.

La acogida de SEPTIEMBRE de 2022 
también estará dirigida a jóvenes o 

personas de mediana edad, varones.



 Aportación de nuestro tiempo y recursos: coordinación, cenas, dinero…

 Cercanía y humanidad -que no “compasión” mal entendida-. 

 Respetando sus situaciones y momentos personales (es normal que queramos “empatizar”, 
pero no les podemos hacer recordar todas las noches su situación y sus problemas… yo tampoco le cuento 
mis problemas a todo el mundo… cercanía con respeto.)

 Sabiendo que en algunas ocasiones son personas o familias desestructuradas por la 
situación que han o están viviendo, y que, por lo tanto, algunas reacciones nos pueden chocar…

 Sus estilos de vida probablemente sean diferentes en algunos aspectos y llevan 
poco tiempo en nuestro país (estilos del uso y tiempos de la comida, del “reloj” y ritmos de 
vida…) Eso supone que tenemos que tener “cintura” para llevar con inteligencia y 
cariño las situaciones un poco conflictivas.

 …



Se les entrega un documento el primer día, cuando llegan, con algunos criterios y 
normas. El documento está realizado por la Mesa y nosotros lo hemos de adaptar. 

En el documento se les da la bienvenida y se les indica:

• Que este espacio es un recurso de emergencia. Ofrecemos cena, cama, aseo,  
desayuno, lavadora, tv, internet, cercanía... 

• La estancia en este lugar es solo por la noche. Durante la noche habrá una o dos 
personas voluntarias que dormirán acompañándote por si necesitan algo.

• Durante el día serán atendidos por la entidad que les acompaña y su persona de 
referencia –vienen aquí derivados por una entidad de la Mesa por la Hospitalidad-.

• Horarios de entrada y salida. Criterios básicos de limpieza y convivencia.

• Criterios sanitarios a cumplir necesariamente en esta situación de emergencia.



¿EN QUÉ PUEDES COLABORAR TU?
Coordinación general

- Coordinar a los voluntarios (recordar cenas, organizar 
sustituciones…)

- Asegurar que hay productos para el desayuno y la higiene.

- Coordinar la acogida de las nuevas personas que se vayan 
asignando.

- Coordinar la preparación de los espacio

¿TE ANIMAS?

Coordinación de la Acogida por una semana

- Durante una semana se trataría de estar de  20:00 a 21:30 para 
atender cada día la llegada de los acogidos, de los voluntarios de 
noche y de las familias que traen la cena, informando de las 
cuestiones básicas de funcionamiento.

¿TE ANIMAS?



¿EN QUÉ PUEDES COLABORAR TU?
Acompañamiento

- Habría que tener una grupo de personas voluntarias para, en caso de 
necesitar en algún momento:

- alguien para estar un par de horas con ellos –por ejemplo, porque hay 
una persona enferma-. Alguien para acompañar a determinados trámites

¿TE ANIMAS?

Cenas
Se trata de preparar la cena de una noche para unas 7-9 personas. Con las 
personas-familias comprometidas se hace un calendario y se va indicando una 
sugerencia de menú –para que no cenen todas las noches lo mismo- y el 
número de comensales

¿TE ANIMAS?

* Otras personas colaboran aportando económicamente para 
alimentos del desayuno, material de aseo…
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